
Registrierung in der 
Audi BKK Service-App
Die neue Service-App der Audi BKK bietet 
Versicherten deutliche Mehrwerte. Kunden können 
eigenständig Dokumente und Anträge hochladen 
sowie die persönlichen Daten ändern.

Um die Datensicherheit bestmöglich zu 
gewährleisten, kommt bei neuen Nutzern ein 
innovatives Identifikationsverfahren über die NECT 
App mit Hilfe des Ausweises / Reisepasses zum 
Einsatz. Ebenso, wenn Nutzer ihre Zugangsdaten 
vergessen haben.

Das Verfahren ist so neu, dass es dazu eventuell 
Fragen gibt. Daher haben wir für Sie ein 
Ablaufdiagramm erstellt. 
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