
Sie haben die Audi BKK ePA-App installiert?  
Hier zeigen wir Ihnen, wie Sie sich mit  
unserem sicheren Verfahren registrieren  
können. Und zwar so:

App statt 
Aktenordner.
Die Audi BKK ePA-App.

Die Audi BKK ePA-App

Schnell, bequem und digital: Die Audi BKK ePA-App erleich-
tert Ihren Alltag. Wichtige Befunde, Medikationspläne 
und Arztbriefe sind an einem Ort gebündelt und sofort 
verfügbar. So sparen Sie Zeit bei Arztbesuchen, vermeiden 
doppelte Untersuchungen und behalten Ihre Gesundheit im 
Blick. Ihre Daten gehören Ihnen – Sie können entscheiden, 
wer darauf zugreifen darf! 

Einfach die kostenlose App installieren, 
registrieren und loslegen:

Gut zu wissen: Mit der Registrierung in der Audi BKK ePA-
App erhalten Sie Ihre Gesundheits-ID. Diese können Sie 
neben der ePA auch für die E-Rezept Funktionalitäten 
nutzen und Ihre Organspende verwalten. Das bedeutet 
für Sie mehr Komfort und Sicherheit. Ihre Gesundheits-ID 
wird in Zukunft immer häufiger zum Einsatz kommen.  
Alle Informationen hierzu finden Sie auf unserer Home-
page unter: www.audibkk.de/epa

› �Öffnen Sie die App und klicken Sie auf den Button „Registrieren“.

› �Geben Sie Ihre Versichertennummer und Ihre persönlichen  
Daten ein.

› �Wählen Sie zur Identifizierung zwischen folgenden Varianten:

Digital – eGK oder Ausweis
Bestätigen Sie Ihre Identität mit Ihrer Gesundheitskarte 
mit PIN. Wenn Ihnen diese nicht vorliegt, nutzen Sie das 
eID-Verfahren mit Ihrem elektronischen Personalausweis. 
Sollten beide Varianten für Sie nicht nutzbar sein, können 
Sie bequem das ePass Verfahren mit Ihrem Reisepass, 
Personalausweis (ab Ausstellungsdatum August 2021) 
sowie mit einem Aufenthaltstitel, sogar ganz einfach  
ohne PIN, nutzen.

Persönlich
Alternativ können Sie die 
Identifizierung in einem  
unserer Service-Center vor  
Ort oder in einer Postfiliale  
durchführen lassen.
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Vorteile  
nutzen!

Der Schutz Ihrer persönlichen  
Daten ist uns wichtig. 

App statt Aktenordner
In Ihrer ePA werden alle Diagnosen und 
Arztbriefe gespeichert. Auch Unterlagen 
wie Impfpass oder Zahnbonusheft sind 
dort zu finden. Durch die Nutzung der ePA 
vermeiden Sie Doppeluntersuchungen. 

Keine offenen Fragen bei der Anamnese
Im Erstgespräch mit Ärztinnen und Ärzten 
müssen Patientinnen und Patienten ihre 
Krankheitsgeschichte erzählen. Doch es 
kann durchaus herausfordernd sein, sich 
an jedes Detail zu erinnern. Durch die 
ePA-App sind Sie auf der sicheren Seite, 
denn dort sind alle wichtigen Informa
tionen an einer Stelle verfügbar.

Vertretung einrichten
Es gibt Situationen im Leben, in denen 
man Unterstützung braucht. In der 
Audi BKK ePA-App können Sie eine 
Person als Vertretung bestimmen.  
Diese darf all Ihre Daten einsehen.

Vorteile durch E-Rezept Funktionen
Bestellen Sie Ihr E-Rezept direkt über 
die ePA-App bei einer Apotheke Ihrer 
Wahl – vor Ort oder per Lieferdienst 
nach Hause. Behalten Sie Ihre Medikati-
onen dank integrierter Medikationsliste 
im Blick, teilen Sie ihre Rezepte auf ver-
schiedene Apotheken auf und sparen Sie 
wertvolle Zeit. Weniger Aufwand, mehr 
Gesundheit – entspannen Sie sich, wäh-
rend Ihre Medikamente für Sie bereit
gestellt werden!

Worauf Sie sich freuen dürfen:
Schneller Austausch per Chat: Sie haben 
Rückfragen zu einer verordneten Medi-
kation, Fragen zu vorliegenden Laborbe-
funden oder andere Fragen? Nutzen Sie 
den Messenger: Das spart Zeit und ver-
einfacht die Kommunikation mit Ärztin-
nen und Ärzten sowie mit der Audi BKK. 

Loggen Sie sich sicher in die Audi BKK ePA-App ein.

› �Öffnen Sie die App und melden Sie sich an.

› �Anschließend stehen Ihnen drei Möglichkeiten  
für das sichere Einloggen zur Verfügung:

Schnell & sicher Scan oder App-Code
Melden Sie sich einfach und sicher per Fingerab-
druck oder Gesichtserkennung an – alternativ mit 
Ihrem individuellen sechsstelligen Code. So haben 
Sie den schnellsten Zugang!

Gesundheitskarte
Nutzen Sie Ihre eGK mit PIN.

Personalausweis
Nutzen Sie Ihre eID mit PIN.
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